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SABER PERGUNTAR?
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NivE

1) Para lidar com a maquina
(inteligéncia artificial), a gente
precisa ser assertivo naguilo que
a gente quer saber. (Agaths
Aréas)

A assertividade € crucial quando
se trata de interagir com
ferramentas de inteligéncia
artificial ou qualquer outra
tecnologia. Ser claro e direto nas
perguntas e comandos permite
obter respostas mais precisas e
Uteis. Isso se aplica tanto 4
ideranca quanto a interagdo com
a tecnologia: ser especifico
assertivo ajuda a alcancar
resultados mais eficazes.



NivE

2) 0 hom lider é o que pergunta.
Agora, como e o0 que pergunta? E
igual com o chat GPT. (Carla
Carvalho Dias)

Um bom lider sabe fazer as
perguntas certas, de forma
adequada. Essa hanilidade &
comparavel ao uso de IA como o
ChatGPT, onde a formulagéo
correta das perguntas determina
a (ualidade das respostas.
Perguntar de maneira eficaz ¢
essencial para extrair
informagoes valiosas e tomar
decisOes informadas.



NivE

3) Quando a gente esta com
vontade de aprender, um feedhack
mesmo cjue doa, mas gue faca
sentido, é uma grande

oportunidacle para rapidamente
aprender e evoluir. (Agatha Aréas)

A receptividade ao feedback,
mesmo quando & dificil de ouvir, €
Uma caracteristica dos lideres que
desejam crescer. Encarar o
feednack como uma oportunidade
de aprendizado, em vez de uma
critica pessoal, acelera 0 processo
de desenvolvimento e melhora o
desempenho.



NivE

) Quem recebe o feedback tem
gue estar disponivel para ouvir,
mas quem d4, tem que saber dar.
(Rogerio Canhoto)

0 processo de feedback € uma via
de mao dupla. Quem recebe o
feedback deve estar aberto e
disposto a ouvir, enquanto quem
oferece 0 feedback precisa
fazé-lo de maneira construtiva e
sensivel. A habilidade de dar e
receber feedback eficazmente é
fundamental para um ambiente de
trabalho colaborativo e produtivo.



NivE

0) Se nés, em momentos de grande
tensao, nao comunicarmos e
partilharmos o que estamos sentindo,
ninguém vai saber o gue esta
acontecendo. (Rogerio Canhoto)

A comunicacgdo clara e aberta € ainda
mais crucial em momentos de alta
tensdo. Gompartilhar sentimentos e
preocupacoes ajuda a prevenir
mal-entendidos e a resolver problemas
de maneira mais eficiente. Quando um
ider ou membro da equipe expressa
Seus sentimentos, 1SS0 NAo apenas
clarifica a situacdo para 0s outros, mas
tambem pode aliviar a carga emocional
(ue a pessoa esta carregando. Muitas
vezes, a falta de comunicacao pode
levar ao acumulo de stress e ansiedade,

0 que pode transformar uma situagao ja
tensa em uma crise pessoal.



NivE

6) Eu enquanto lider, me compete
compreender e ajudar a minha equipe
a encontrar um caminho.

(Carla Carvalho Dias)

Um dos papéis cruciais de um lider ¢
compreender as necessidades,
habilidades e desafios de cada
membro da equipe. Essa
compreensao permite que o lider
oferega orientagao adequada e
suporte para que a equipe encontre o
melhor caminho para alcangar seus
objetivos. Gompreender significa nao
apenas conhecer as competéncias
tecnicas dos membros, mas também
suas motivagoes, preocupacoes e
aspiragoes.



NivE

1) Se por um lado a gente tem que
ter empatia para ouvir e tentar
sentir o gue o outro esta
sentindo, a gente ndo pode se
deixar levar impulsivamente pela
situagdo. (Agatha Aréas)

A empatia € uma habilidade vital
para o0s lideres, permitindo-Ihes
entender e apoiar suas equipes.
No entanto, é importante
equilibrar a empatia com o
controle emocional. Um lider deve
ser capaz de compreender as
emog0es dos outros sem ser
dominado por elas, mantendo a
calma e a objetividade para tomar
decisOes racionais.



NivE

Utilizag8o de Ferramentas de IA

8) Conselho para os Newhies: utilizem
essas ferramentas de inteligéncia
artificial que estao hoje a sua
disposicio de forma inteligente para
serem melhores lideres.

(Rogerio Canhoto)

As ferramentas de inteligéncis
artificial oferecem recursos
n0derosos que podem auxiliar na
tomada de decisdes e na resolugao
de problemas. Utilizar essas
tecnologias de forma inteligente pode
melhorar significativamente a eficacia
e a eficiéncia da lideranga. Novos
ideres devem explorar e incorporar
£SSas ferramentas para otimizar seu
desempenho.



NivE

9) Um lider precisa gostar e ter a
hahilidade de lidar com as
pessoas. (Rogerio Canhoto)

Habilidades de Lideranga

A habilidade de lidar com pessoas
¢ fundamental para a lideranca.
(fostar de interagir e trabalhar
COM outros € um pre-requisito
para construir relagdes fortes e
nositivas dentro da equipe. Um
ider eficaz deve possuir
habilidades interpessoais e um
genuino interesse pelo hem-estar
de sua equipe.



NivE

10) Eu, como lider, preciso saber
transmitir a minha visao e o0s
nossos objetivos. (Rogerio
Canhoto)

A habilidade de lidar com pessoas
¢ fundamental para a lideranga.
(Gostar de interagir e trabalhar
COM 0S outros € um pre-requisito
para construir relagoes fortes e
positivas dentro da equipe. Um
ider eficaz deve possuir
habilidades interpessoais, genuino
interesse pelo hem-estar de sus
equipe, e saber transmitir isso de
forma clara.



NivE

11) Dentro da piramide das 5
disfuncoes de uma equipe, a
primeira é a falta de confianca.
(Carla Carvalho Dias)

A falta de confianca € a base das
disfungtes em uma equipe,
segundo 0 modelo das o
disfuncdes de uma equipe de
Patrick Lencioni. A confianga &
essencial para uma equipe
funcionar eficazmente, pois
permite uma comunicacgao aberta,
a aceitagdo de vulnerabilidades e
3 c0laboracao genuina.



